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Katharina Zacharaki, Diana Pilger, Franz Schaible und Nicole Guse (v. I.) wollen Menschen helfen, die in Quarantine sind.

Einkaufshilfe gibt’s jetzt online

Die Stiftung Solidaritit bietet einen neuen Bestell-Service fiir Menschen in Quarantine an. 400 Ehrenamtliche
machen mit. Auch andere Stidte in NRW sollen profitieren.

Ariane Ménikes

M Bielefeld. Auch im Lock-
down sind die Supermiirkte of-
fen. Wer aber in Quarantine
ist, fiir den ist auch Einkaufen
tabu. Aber nicht alle Men-
schen konnen auf Hilfe von
Freunden oder der Familie
bauen. Wenn die Vorrite oh-
nehin knapp sind, stehen die-
se Menschen vor einem gro-
Ben Problem. Aber es gibt Hil-
fe: Die Stiftung Solidaritiit bie-
tet ab sofort auf ihrer Inter-
net-Seite www.solidarshop.de
einen Online-Bestell- und Be-
zahl-Service an — fiir diejeni-
gen, die sich in angeordneter
oder selbst gewihlter Quaran-
tine befinden. Die Stiftung
baue auf den Erfahrungen aus
den letzten zehn Monaten auf:
So vermittelt die Solidarische

Corona-Hilfe seit Mirz 2020
{iber die Hotline (05 21) 2 99
77 00 ehrenamtliche nachbar-
schaftliche Hilfe, erkliirt Franz
Schaible von der Stiftung So-
lidaritat.

Auf der Internet-Seite kon-
nen Menschen wihlen, aus
welchem  Einzelhandelsge-
schift sie lebensnotwendige
Lebensmittel oder Drogerie-
artikel bestellen wollen — in
welcher Stadt auch immer.
»Vorausgesetzt, dass sich in
dieser Stadt geniligend Ehren-
amtliche auf der Stiftungsseite
fiir den Einkaufsservice ange-
meldet haben®, sagt Schaible.
Damit hat die Stiftung nicht
nur Bielefeld im Blick, son-
dern auch andere Stidte in
NRW. ,In Bielefeld haben sich
allein schon mehr als 400 Eh-
renamtliche eingetragen.”

Die Ehrenamtlichen erhal-
ten von der Stiftung einen vor-
bereiteten Ehrenamtsvertrag,
damit sie fiir diese Titigkeit
auch als Ehrenamtliche versi-
chert sind. Sie bekommen eine
Aufwandsentschidigung  fiir
den Einkauf der Waren und die
Auslieferung an den Auftrag-
geber von jeweils 3 Euro, also
insgesamt 6 Euro pro Auftrag,
sagt Projektleiterin Katharina
Zacharaki.

Ein Einkaufsservice fiir je-
dermann ist das Angebot nicht
— es sollen die Menschen pro-
fitieren, die aus Quarantine-
Griinden  unterstiitzungsbe-
diirftig sind. ,Unser System ist
auf Vertrauen aufgebaut, wir
glauben demjenigen, der unse-
re Hilfe in Anspruch nehmen
mdochte, dass er sie auch be-
notige.”

Auftraggeber und Ehren-
amtlicher sollen sich még-
lichst nicht begegnen: Die eh-
renamtlichen Helfer sind an-
gewiesen, die Waren nur vor
die Haus- bzw. Wohnungstiir
auszuliefern, maoglichst ohne
personlichen Kontakt, aber mit
vorheriger telefonischer An-
kiindigung der Lieferung. Der
Auftraggeber kann einen Be-
trag seiner Wahl als Vorkasse
einzahlen, per Lastschrift, Pay-
Pal oder Giropay. Fiir dieses
Geld kénnen dann Lebensmit-
tel und Drogerieartikel ge-
kauft werden. Der Ehrenamt-
liche streckt den Betrag vor und
bekommt ihn plus der Ehren-
amtspauschale von der Stif-
tung erstattet. ,Fiir Aufirag-
geber®, so Schaible, ,die nicht
in Grundsicherungsbezug ste-
hen, schlagen wir fiir jede Be-
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lieferung eine selbst festzuset-
zende solidarische Beliefe-
rungsgebiithr zwischen 8 und
12 Euro vor.“ Mit dieser Ge-
biihr sollen nicht nur die Auf-
wandsentschidigungen fiir die
ehrenamtlichen Helfer erstat-
tet werden, sondern auch der
Defizit-Bereich ausgeglichen
werden, der deshalb entstehe,
weil Grundsicherungsempfin-
ger nur mit 2 Euro pauschaler
Auslieferungsgebiihr belastet
werden sollen.

»Das System wollen wir
NRW-weit auch fiir Familien
mit  BuT-berechtigten Kin-
dern im Lockdown und in
Quarantine ermdoglichen®,
sagt Schaible. In Bielefeld be-
liefert der Solidarshop bereits
seit November Familien in
Quarantine mit Lebensmit-
teln fiirs Mittagessen.



